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Medlemsinformation till SFM:s medlemmar om pagaende och planerat arbete pa EU-niva
med koppling till IDD-regelverket. SFM har drivit fragor om informationsmangden i
marknaden, behovet av att kunna lamna digital information till kund och varit angelagna om
att hansyn tas till skillnader i tillsyn och regler vad galler olika forsakringsklasser. Gladjande
att EU-kommissionen har fragorna hogt pa sin agenda. For regelmarkarna, och branschen,
blir 2021 ett ar for reflektion 6ver vad som fungerar, vad som behdéver andras i grunden och
hur det ska forandras. Fran 2023 kommer sedan regelverksforandringar att borja tillampas av
branschen.
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D4: Insurance and pensions

Forseningar med pagaende forslag till niva 2 texter i IDD-forordningarna drdjer pa grund av
oversattning till gaeliska. Bedomt dversatt i slutet av mars 2021 men oavsett bér implementeringen
av fordndringarna vara hanterbara eftersom tillampningsdatum ligger 12 manader efter
ikrafttradandet.

Svenska forsakringsformedlares forening | Apelbergsgatan 36 | 111 37 Stockholm | Tel 08-545 215 40 | www.sfm.se



Building blocks

» IDD Review
> EIOPA: IDD Application Report
» Commission: IDD Report (Review/evaluation)

» Capital Markets Union Action Plan

» Study on Retail Investor Protection
> Disclosure, inducements and suitability rules

Retail Investment Strategy
Public consultation on disclosure-related aspects
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Utvarderingen av IDD bestar dels av en rapport fran EIOPA, dels en rapport fran EU-kommissionen.
Utover utvarderingen, vars form och omfattning regleras av artikel 41 i direktivet, pagar ett antal
initiativ fran EU-kommissionen som paverkar formedlarmarknaden.

Enligt punkt 8 i Handlingsplanen fér en stérkt kapitalmarknadsunion géller:

The Commission will assess the applicable rules in the area of inducements and disclosure and,
where necessary, propose to amend the existing legal framework for retail investors to receive
fair advice and clear and comparable product information. It will also propose how to reduce
information overload for experienced retail investors, subject to appropriate safeguards. Finally,
it will seek to improve the level of professional qualifications for advisors in the EU and assess the
feasibility of setting up a pan-EU label for financial advisors.

Inom ramen for den aktiviteten kommer EU-Kommissionen att utvardera de grundldggande
principerna och drivkrafterna bakom lamplighetsprévning, utlamnande av information till kund och
ersattningsregelverket — “blev det ratt?”. Det kommer i slutdandan utmynna i en Strategi for
investeringar fran konsumenter, vari regelverksforandringar i sa fall kommer att féreslas pa i IDD. Se
tidslinje och mer nedan under respektive bild.



EIOPA: IDD Application Report - Content

Article 41 IDD: Report on the application of the IDD

» Supervisory authorities
» Sufficient empowerment
» Adequate resources

» Changes in the market structure for intermediaries
» Changes in the patterns of cross-border activity

» Quality of advice and selling methods

» Impact of IDD on SME intermediaries

» + Additional issues chosen by EIOPA

Detta ar det huvudsakliga innehaller i EIOPA:s kommande rapport, bedomt Q4 2021. Syftet ar att
undersoéka hur marknaden har férandrats under IDD. | de delar det ror “radgivningskvalitet” avses
IBIPs uteslutande. | forhandlingarna infor IDD var EU-parlamentet sarskilt angeldgen om att bevaka
effekterna pa SME-aktorer, varfoér det ingar i rapporten.

Commission

EIOPA: IDD Application Report - Timing

Q4/2020- Survey stakeholders

Q2/2021

Q1/2021- Survey supervisory authorities
Q2/2021

Q3/2021 Data analysis/drafting

Q4/2021 Submission of final report




Commission: IDD-Report - Content

Article 41 IDD: two reports
» Application of Article 1: exception for small ancillary
intermediaries
» Review: general survey of the application of IDD,
including
» Chapter VI on IBIPs: appropriate and proportionate
results
»> Possible application of IDD on IORPs
» Impact of Article 19 (transparency of remuneration)

| IDD-forhandlingarna var de sma sidoverksamma férmedlarna en diskussionspunkt, darfér ingar det i
EU-kommissionens utvardering att titta ndrmare pa detta undantag for t.ex. researrangorer.

Det ingar dven en bedomning av om harmoniseringen mellan MiFID 2 och IDD landade helt ratt. Det
ar mycket tveksamt dock om nagon andring kommer att ske vad géller IDD:s tillampning pa
tjanstepensionsféretag (IORPs).

Artikel 19 blev en kompromiss eftersom parlamentet foresprakade krav pa att redogéra for
"metoden for ersattningen”, snarare an exakt belopp, detta kommer att utvarderas. For Sveriges
vidkommande &r detta ju inte en fraga.

Commission: IDD-Report - Timing

23/02/2021 Due date under Article 41 IDD
Q1/2022 Start of work

Q1/2022- Data gathering, drafting

Q3/2022

Q4/2022 Submission of report to EP/Council

Rapporten ar beroende av informationen fran EIOPAs rapport i Q4 2021 och darfér blir det
forskjutet.



Capital Markets Union Action Plan

Action 8: Building retail investors' trust in capital markets

» Assess rules on inducements and disclosure, propose
amendments to ensure that retail investors receive fair
and adequate advice as well as clear and comparable
product information

» Qualification of financial advisors: minimum level of
knowledge, continuous training, pan-EU label for
financial advisors

Den mycket roriga situation som rader pa informationsomradet diskuterades och avsikten &ar att man
nu ska gora en omfattande utvardering och komma till ratta med den svéllande och
osammanhadngande konsumentinformation som nu finns i marknaden.

Fragan om en skyddad titel i form av en "Finansiell radgivare(EU)” kommer dven att utredas. Det
initiativet syftar till att stdlla en minsta niva av krav pa kunskap och kompetens i ett bredare
perspektiv. For forsakringsformedlare rakning har vi redan denna troskel, sa initiativet kommer
framforallt att paverka andra sektorer. SFM kommer att verka for att kraven hamnar i paritet med
IDD:s krav och med en bred kvalificering, bor vara tillampligt oavsett tillstandsplikt eller inte.

Study on Retail Investor Protection - Scope

Retail investment products, including:
» All PRIIPs, such as
» Investment funds (UCITS, AIFs)
» Insurance-based investment products,

» Structured products and structured deposits, exchange-
traded derivates and over-the-counter derivatives,

» Corporate bonds that qualify as PRIIPs,
» Personal pension products,
» Financial instruments under MIFID II,
» Other retal financial products such as life insurance products

EU-kommissionens studie kommer att utféras av konsulter och BIPAR kommer att kontaktas.
Aktiviteten ar tydligt avgransad vad galler produkter — IBIPs + privata pensionsprodukter.



Study on Retail Investor Protection - Content

» Mapping of the supply and distribution of the products
in scope

Disclosure: Review existing rules, analyse potential
redundancies, inconsistencies, overlaps and gaps;
analyse quality of information and impact on investors'
level of comprehension

> Inducement rules: quality of advice, influence on
retail investment decision-making

> Suitability assessments: Information provided from
a client perspective
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Studiens innehall framgar ovan och vad géller disclosure kommer den vara en skrivbordsévning. Pa
fraga kommenterades att metoden for att méata kvaliteten i radgivningen kommer att vara dels
intervjuer med konsumenter fran bedéomt 9 medlemsstater. Undersokningen vad galler
informationsmaterial syftar till att ta reda pa vad konsumenter forstar av alla dokument — vad forstar
konsumenten och vilket agerande/beslut leder informationen till. ”Ar informationen anvandbar i
beslutsfattandet?”

Vad géller ersattningsreglerna kommer undersékningen forsoka besvara hur olika
ersattningsstrukturer paverkar lamplighetsbedomningen.

Study on Retail Investor Protection - Timing

09/2020 Start inception phase

12/2020 Inception report
01/2021- Stakeholder interviews
03/2021

01/2021- Mystery shopping
03/2021

02/2021- Behavioural experiment
05/2021 Consumer survey
06/2021 Interim report

12/2021 Final report

Mystery shopping pagar just nu men ingen information om vilka lander som valts ut.



Retail investment strategy - Timing

04/2021 Launch of public consultation — 12 weeks
07/2021 Close of public consultation

07/2021- Analysis, drafting

02/2022

04/2022 Publication of strategy

Utifran framlagda rapporter kommer sedan EU-kommissionen att ldgga fram en strategi for
investeringar av konsumenter. Denna kommer att innehalla forslag till regelandringar.

Tidslinjen (se nasta sida) fran EIOPA visar samtliga initiativ som pagar och ar planerade men den &r
inte ratt till hundra procent. EU-kommissionen betraktar 2021 som ett utvarderingsar och
BIPAR/SFM kommer att involveras i diskussionerna.

SME-formedlare diskuterades ingdende och SFM lyfte fram via BIPAR behovet av att varna SME-
marknaden och sarskilt nar nya regler introduceras, nu senast med DORA. Varpa det kommenterades
att man ar medveten om utmaningen med DORA nu men att stora aktorer behover tillampa ett
tillrackligt robust ramverk.

Digitalisering diskuterades och alla var 6verens om att IDD &r och ska forbli ett teknologineutralt
regelverk. Vad galler digitaliseringen av informationsgivning kommenterades att i PEPP-regelverket,
en ny pan europeisk pensionsprodukt, har nu introducerats att default-alternativet ar digital
informationsgivning med ratt att fa fysisk information. Utvecklingen i IDD kommer sannolikt ga
samma vag. Man dr medveten om att nya metoder att ge information, video eller liknande, kan vara
mer effektiva men det maste finnas en balans till vad som faktiskt behover finnas pa prant ocksa.
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